
BESCHWERDE -
MANAGEMENT

Stell dir vor, du stehst auf der Bühne und sprichst über dein Lieblingsthema. 
Plötzlich äußern die vier verschiedenen Menschentypen nacheinander laut 
und deutlich ihre Einwände. Wie reagierst du souverän? 👇 

Welchen Mehr-
wert soll das für 
die Welt haben??

Blödsinn! Dein 
Gelaber beruht 
nicht auf Fakten!!

Blödsinn! Dein 
Gelaber beruht 
nicht auf Fakten!!

Blödsinn! Dein 
Gelaber beruht 
nicht auf Fakten!!

Du verschwen-
dest hier MEINE 
Zeit!!

LAAAAANG-
WEILIG!!
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